
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY
Zwrot towaru zakupionego na odległość

SPRZEDAWCA Transys Sp. z o.o.
ul. Pogodna 47, 07-100 Węgrów
e-mail: kontakt@spokomi.com

DANE KLIENTA
Imię i nazwisko: ........................................................................................................................

Adres: ........................................................................................................................

E-mail: ........................................................................................................................

Telefon (opcjonalnie): ........................................................................................................................

Numer zamówienia: ........................................................................................................................

Data otrzymania
zamówienia: ........................................................................................................................

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY
Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy sprzedaży dotyczącej następujących produktów:

Produkt Ilość

ZWROT ŚRODKÓW
Proszę o dokonanie należnego zwrotu środków na poniższy rachunek bankowy. Podanie rachunku stanowi zgodę na
dokonanie zwrotu w tej formie.

Numer rachunku: ........................................................................................................

Właściciel rachunku: ........................................................................................................

WAŻNE INFORMACJE DOTYCZĄCE ZWROTU
Stan zwracanego produktu. Zgodnie z art. 34 ust. 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, konsument ponosi
odpowiedzialność za zmniejszenie wartości rzeczy będące wynikiem korzystania z niej w sposób wykraczający poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Po otrzymaniu produktu sprzedawca może ocenić jego stan, a należna kwota
zwrotu może zostać pomniejszona o wartość takiego zmniejszenia.
Koszt dostawy do klienta. Zgodnie z art. 33 ustawy o prawach konsumenta zwrot obejmuje koszt dostarczenia produktu do konsumenta,
jednak do wysokości kosztu najtańszego zwykłego sposobu dostarczenia oferowanego przez sprzedawcę. Jeżeli konsument wybrał
droższy sposób dostawy, dodatkowy koszt wynikający z tego wyboru nie podlega zwrotowi.
Koszt odesłania produktu. Bezpośredni koszt zwrotu produktu ponosi konsument. Obejmuje to również koszt odpowiedniego
opakowania i zabezpieczenia produktu na czas transportu oraz koszt nadania przesyłki zwrotnej.

ADRES DO ZWROTU
Transys Sp. z o.o., ul. Pogodna 47, 07-100 Węgrów
Do przesyłki nie ma potrzeby dołączania faktury ani paragonu, jeżeli zakup może zostać zidentyfikowany na podstawie danych
podanych w formularzu.

Data: ................................................ Podpis konsumenta: ........................................................

Podpis jest wymagany wyłącznie w przypadku formularza składanego w wersji papierowej.



